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คำนำ 

 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 

and transparency Assessment : ITA) มีเจตนารมณเพ่ือมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดยกระดับคุณธรรม

และความโปรงใสของ หนวยงานของตน และมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดาน

คุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิด ธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชน

ตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ี จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ 

สงผลใหหนวยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดไวใน แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

ประเด็นท่ี ๒๑ การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕8๐)  

 รายงานฉบับนี้ ไดจัดทำข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในการ ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Inteerity and transparency Assessment: ITA) ในรอบป

ท่ีผานมา (ป ๒๕6๕) ประกอบดวย ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ี

จะตองพัฒนาใหดีข้ึน แนวทางการนำผล การวิเคราะหไปสูแนวทางการปฏิบัติของหนวยงาน ตลอดถึง

ขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริม คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดี

ข้ึน 

 ในการนี้ องคการบริหารสวนตำบลหนองหาน หวังเปนอยางยิ่งวา รายงานฉบับนี้จะสามารถ

ยกระดับคุณธรรม และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปน

ขอมูลในการปรับปรุงการ ดำเนินงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะทองถึง

ภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงาน และสงผล ตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption 

Perception Iridex : CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับ และคาคะแนนท่ีสูงข้ึนตอไป 

 

สำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบลหนองหาน 

                                                                                1 ตุลาคม ๒๕๖5 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในขององคการบริหารสวนตำบลหนองหาน 

1. หลักการและเหตุผล 

 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได

พัฒนาเครื่องมือ การประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความ

ตระหนักรูใหกับหนวยงานภาครัฐมี การดำเนินงานอยางโปรงใสและคุณธรรม โดยใชชื่อวา การประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ (Integrity and transparency 

Assessment (TA) ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and transparency Assessment: TTA) ไดถูกกําหนดใหเปนกลยุทธท่ีสำคัญ ของยุทธศาสตรชาติ

วาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) อยางตอเนื่องในป พ.ศ.

2566 ซ่ึงเครื่องมือดังกลาว ถือ ไดวาเปนมาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก และมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐได

ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ หนวยงานของตน และมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุง

พัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิด ธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานท่ี

มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ี จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดไวใน แผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี ๒๓ การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕8๐) 

 เพ่ือใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

transparency Assessment: ITA) ในป พ.ศ ๒๕๖6 เปนไปดวยความเรียบรอย องคการบริหารสวนตำบล

หนองหาน จึงไดจัดทำรายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของ

หนวยงานภาครัฐในปท่ีผานมา (ป ๒๕๖5) ประกอบดวย ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดย

เรงดวน ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน แนวทางการนำผล การวิเคราะหไปสูแนวทางการปฏิบัติของหนวยงาน 

ตลอดถึงขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริม คุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงานใหดีข้ึน 
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 ๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหาร     

สวนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี (ขอมูลมาจากระบบ ITAS ป ๒๕๖5) ผลการ

ประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ของหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลหนองหาน มีคา

คะแนนเทากับ 80.76 คะแนน อยูในระดับ B มีรายละเอียดดังนี้ 

 

 

 เม่ือพิจารณาพบวา ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเทากับ ๑๐๐ ซ่ึงเปนคะแนน

ท่ีสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ไดคะแนนเทากับ 93.95 และตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนท่ีนอย

ท่ีสุดในป พ.ศ. ๒๕๖5 คือตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนนเทากับ 50 คะแนน  

จากผลการประเมินสามารถสรุปไดวา 

จุดแข็ง คือ ของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตำบลหนองหาน 

อำเภอ หนองหาน จังหวัดอุดรานี คือ หนวยงานไดมีการดำเนินตามแบบวัด IIT ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปญหา

การทุจริต เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูบริหาร บุคลากรภายในหนวยงานให

ความสำคัญกับการตอตานการทุจริตมากนอยเพียงใด มีการดำเนินการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตมาก

นอยเพียงใด และเม่ือพบหรือสงสัยการทุจริตมีการลงโทษอยางไร ซ่ึงลวนถือเปนลักษณะการ ปฏิบัติหนาท่ีใน

ฐานะเจาหนาท่ีของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการ

เรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนาท่ี 

และในกรณี ชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน 

ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ตอบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดใน

อนาคต  
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 จุดออนหรือขอบกพรอง คือ ขอบกพรองจะอยูในสวนของการประเมินตามแบบวัด OIT องคการ

บริหารสวนตำบลหนองหาน ซ่ึงพบขอบกพรองท่ีควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการไดแกตัวชี้วัดท่ี ๑๐ 

การปองกันการทุจริต เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต 

มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ประเมินใน 2 ประเด็น คือ  

(1) มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ไดแก แสดงการวิเคราะหผลการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานรัฐ ในป พ.ศ.2565 มีการกำหนดแนว

ทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติหรือมาตราการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงานใหดีข้ึน ขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึนท่ีมี

ความสอดคลองกับผลการประเมินฯ และมีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห ไปสูการปฏิบัติหรือ

มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน ซ่ึงสอดคลองตามผล

การวิเคราะหผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดตาง ๆ อยางนอยตองประกอบดวย การกำหนดผูรับผิดชอบ

หรือผูท่ีเก่ียวของ การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามใหนำไปสูการ

ปฏิบัติและการรายงานผล ท้ังนี้ องคการบริหารสวนตำบลหนองหานไมไดทำการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 

ประจำป พ.ศ. 2564 ดวยตัวของหนวยงานเอง เพียงนำเอาบทวิเคราะหขอเสนอแนะขอบกพรองโดยดึงขอมูล

บทวิเคราะหหรือขอเสนอแนะจากระบบ ITAS มาโดยไมมีการวิเคราะหเพ่ิมเติม ทำใหไมไดคะแนนในขอนี้  

(๒) การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ไดแก แสดง

ความกาวหนาหรือผลการดำเนินการตามมาตราการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

(ตามขอ 42) ไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมโดยมีขอมูลและรายละเอียดการนำมาตรการเพ่ือสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดง ถึงความโปรงใสใน

การบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน ขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน องคการ

บริหารสวนตำบลหนองหาน ไมไดแสดงความกาวหนาหรือผลการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน มีขอมูลรายละเอียดการนำมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงานในขอ o42 ไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมและเปนการดำเนินการในป พ.ศ. 

2565** ท้ังนี้ การดำเนินการในขอนี้ ตองมีความสอดคลองกับมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงานในขอ o42 

๓. การวิเคราะหขอมูล 

 ๓.1 ประเด็นจุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวา 9๐) มีดังนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี ๑ การแกไขปญหาการทุจริต 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชทรัพยสินของราชการ 

 ๓.๒ ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขเรงดวน(ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนนอยท่ีสุด) 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
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๔. ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน (ท้ัง ๓ เครื่องมือ) 

 ๔.๑ การประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment IIT) (ขอมูลมาจาก

ระบบ ITAS ป ๒๕๖5) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน 
ตัวชี้วัดท่ี ๑  การปฏิบัติหนาท่ี 

    เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหนวยงาน
ของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน มีความโปรงใสปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขัน
ตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไป
อยางเทาเทียมกันไมวาจะเปนผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ี
รูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงม่ันเต็ม
ความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหน าท่ี ท่ี
รั บ ผิ ด ช อบ  ซ่ึ งล ว น ถื อ เป น ลั กษ ณ ะการป ฏิ บั ติ ห น า ท่ี  
ในฐานะเจาหนาท่ีของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมิน
การรับรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน 
ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติหนาท่ี หรือท่ีอาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาท่ีอยางไมเปน
ธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน หรือมีการใหแกบุคคลภายนอกเพ่ือ
สรางความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต 

 ประเด็นท่ีตองพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติ
หนาท่ี ประเด็นท่ีตองปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดใหดี ข้ึนท่ีมีความตอง
สอดคลองกับผลการประเมินฯ ในประเด็นดังตอไปนี้ 
  ขอ I๑ หนวยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o13) 
หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o14) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาว
ใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานนำขอมูล
จากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูด
ตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธ
หรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ ณ ประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม
ตอไป 
  ขอ I๓ หนวยงานควรเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ใหบุคลากรมีทัศนคติ 
และคานิยมในการปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติหนาท่ี พรอมใหความสำคัญกับการปฏิบัติหนาดวยความซ่ือสัตยสุจริต 
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๔.๒ การประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) (ขอมูลมาจาก

ระบบ ITAS ป ๒๕๖5) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน 
ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ 
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพ
การสื่อสาร ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของ
หน วยงานใน เรื่อ งต าง ๆ  ตอสาธารณ ชนผ านชองทางท่ี
หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน โดยขอมูลท่ี
เผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบันมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 
ในขณะเดียวกันหนวยงานก็จะตองมีการอธิบายหรือชี้แจงตอ
ประชาชนไดอยางชัดเจนดวย นอกจากนี้ หนวยงานก็ควรจะมี
ชองทางท่ีเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูรับบริการสามารถใหคำติ
ชม ความคิดเห็น ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือขอมูล 
การทุจริตของเจาหนาท่ีของหนวยงานได 
 

ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึนตามแบบวัด EIT ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซ่ึง
ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึนในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในขอดังตอไปนี้ 
  ขอ e๖ -e๗ หนวยงานจะตองมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน 
  ขอ e๙ หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถาม
ขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง รวมท้ัง ควรจัดทำชองทางท่ีสามารถเชื่อมโยง
ไปยั งเครือข ายสั งคมออนไลน  เชน  Facebook Twitter หรือ  Instagram เป นต น 
นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได
โดยงาย 
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 ๔.๓  การประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment OIT) ขอมูลมาจากระบบ 

(TAS ป ๒๕๖5) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน 
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต 

เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพร
ขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือ
เปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ  
(1) การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต  ไดแก  
นโยบายไมรับของขวัญ การประเมินความเสี่ยงเพ่ือ
การปองกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต และ 
(2) มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ไดแก 
มาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม มาตรการ
สงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตน
แสดงถึงการใหความสำคัญตอผลการประเมิน เพ่ือ
นำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริมความโปรงใส 
ภายในหนวยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู
การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

สำหรับการประเมินตามแบบวัด OIT ประเด็นท่ีตองพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึนในตัวชี้วัดท่ีมีผลการ
ประเมินต่ำ  มีขอเสนอแนะตอการประเมินท่ีไมไดรับคะแนนในประเด็นดังนี้  

ขอ ๔๒ หนวยงานตองแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2564 มีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห อยาง
นอยตองประกอบดวย ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน 
ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ และมีการกำหนด
แนวทางการนำผลการวิเคราะห ไปสูการปฏิบัติหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน ซ่ึงสอดคลองตามผลการวิเคราะหผลการ
ประเมินฯ โดยมีรายละเอียดตาง ๆ อยางนอยตองประกอบดวย การกำหนดผูรับผิดชอบหรือ
ผูท่ีเก่ียวของ การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามให
นำไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล ท้ังนี้ หนวยงานตองทำการวิเคราะหผลการประเมิน 
ITA ประจำป พ.ศ. 2564 ดวยตัวของหนวยงานเอง หากดึงขอมูลบทวิเคราะหหรือ
ขอเสนอแนะจากระบบ ITAS มาโดยไมมีการวิเคราะหเพ่ิมเติม จะไมไดคะแนนในขอนี้ 
    ขอ ๔๓ หนวยงานตองแสดงความกาวหนาหรือผลการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน มีขอมูลรายละเอียดการนำมาตรการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานในขอ o42 ไปสูการปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรมและเปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2565** ท้ังนี้ การดำเนินการในขอนี้ ตองมีความ
สอดคลองกับมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานในขอ o4 
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5. ขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน 

มาตราการ แนวทางการปฏิบัติ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
จัดทำคูมือ
การปฏิบัติ
หนาท่ีของ
เจาหนาท่ี
และจัดทำ
คูมือสำหรับ
ประชาชนผู
เขามารับ
บริการ 

แนวทางการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนในตัวชี้วัดท่ีมีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในขอดังตอไปนี้ 
 1. องคการบริหารสวนตำบลหนองหานดำเนินการจัดทำบันทึกเสนอ
ผูบริหารเพ่ือใหหัวหนางานแตละงานดำเนินการ 
               - จัดทำคูมือหรือมาตราฐานการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในแต
ละงานท่ีรับผิดชอบโดยระบุข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
องคการบริหารสวนตำบลหนองหานเพ่ือใหเจาหนาท่ีถือปฏิบัติในทิศทาง
เดียวกันอยางเครงครัด (อางอิงจาก o13)  
               - จัดทำคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o14) โดยจัดทำคูมือการ
ใหบริการประชาชน ในแตละงานท่ีเปนงานท่ีตองใหบริการแกบุคคลภายนอก 
ขององคการบริหารสวนตำบลหนองหาน  เพ่ือใหประชาชนผู ท่ีเขามารับ
บริการจากองคการบริหารสวนตำบลหนองหาน ไดทราบถึง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ ระยะเวลาในแตละข้ันตอน และเอกสารท่ีตองนำมาใชประกอบใน
การขอรับบริการ โดยตองถือปฏิบัติตามคูมือการปฏิบัติงานอยางเครงครัด 
และในส วนของคู มือการใหบ ริการประชาชนได จั ดทำหนั งสื อแจ ง
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน ถือ
ปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ แลวองคการบริหารสวนตำบลหนองหานได
นำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน 
ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการอาน  เชน  แผนพับ อินโฟกราฟก ป าย
ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลน
หรือ ณ ประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสมแลว 

คูมือการปฏิบัติงาน 
1. บันทึกเสนอผูบริหารเพ่ือแจง
ใหหวัหนาในแตละกองจัดทำคูมือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ี
เจาหนาท่ีของหนวยงานใหยึดถือ
ปฏิบัติใหเปนมาตราฐานเดียวกัน 
2. มีขอมูลรายละเอียดของการ
ปฏิบัติงาน อยางนอย
ประกอบดวย 
 - เปนคูมือปฏิบัติภารกิจใด 
 - สำหรับเจาหนาท่ีหรือพนักงาน
ตำแหนงใด 
 - กำหนดวิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติอยางไร 
 3. จะตองมีอยางนอย  1 คูมือ 
คูมือการใหบริการ 
1. บันทึกเสนอผูบริหารเพ่ือแจง
ใหหัวหนาในแตละกองจัดทำคูมือ
การใหบริการประชาชนในแตละ
งานท่ีมีประชาชนเขามาขอรับ
บริการท่ี อบต. 
 

สำนักปลัด รายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการ 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 
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มาตราการ แนวทางการปฏิบัติ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
  2. มีขอมูลรายละเอียดของคูมือ

การใหบริการอยางนอย
ประกอบดวย 
 - ตองกำหนดข้ันตอนทีชัดเจน 
 - ระบุระยะเวลาท่ีใชในการ
ใหบริการแตละข้ันตอน 
 - กำหนดวิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติอยางไร 
 3. จะตองมีอยางนอย  1 คูมือ 
 4. จดทำประชาสัมพันธแจงให
บุคคลภายนอกทราบในทุก
ชองทาง 

  

 2. หนวยงานควรเสริมสรางวฒันธรรมองคกร ใหบุคลากรมีทัศนคติ และ
คานิยมในการปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสำเร็จของงาน มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ี พรอมใหความสำคัญกับการปฏิบัติหนาดวย
ความซ่ือสัตยสุจริต 
 

1. ผูรับผิดชอบจัดทำประกาศ
ขอตกลงการเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกรการปฏิบัติงานอยาง
ซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสำเร็จของ
งาน มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหนาท่ี พรอมให
ความสำคัญกับการปฏิบัติหนา
ดวยความซ่ือสัตยสุจริต 
  
 
 

สำนักปลัด รายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการ 

- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 
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มาตราการ แนวทางการปฏิบัติ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
  2. ผูบริหารประกาศหลักเกณฑ

หรือมาตรการเพ่ือใหเจาหนาท่ี
รับทราบ และถือปฏิบัติอยาง
เครงครัด 
3. ผูรับผิดชอบดำเนินการ
เผยแพรมาตราการแนวทางการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน 

  

มาตราการ
เผยแพร
ขอมูลตอ
สาธารณะ 

จัดใหมีชองทางในการบริการขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 ของ พรบ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และขอมูลท่ีตองเปดเผยตอสาธารณะตาม
แนวทางท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. ดำหนดทางเว็บไซตหลักของหนวยงาน และ
ชองทางอ่ืนตามความเหมาะสม เพ่ือใหประชาชนสามารถตรวจสอบและ
สืบคนขอมูลท่ีครบถวน ถูกตอง ทันสมัย ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

1. ผูรับผิดชอบจัดทำใหมีขอมูล
เผยแพรตอสาธารณชนบน
เว็บไซตของหนวยงานตาม
แนวทางท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. โดย
กำหนดใหมีชองทางท่ีหลากหลาย 
เชน Website , Instagram , 
Facebook , Line ฯลฯ ควรมี
ชองทางในการแจงเบาะแสการ
ทุจริต เชน สายดวน หรือชองทาง
อ่ืนๆตามความเหมาะสม 
2. ติดตามและตรวจสอบสถานะ
ของขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 
 
 
 
 

สำนักปลัด รายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการ 
- รอบ 3 เดือน 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 9 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 
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มาตราการ แนวทางการปฏิบัติ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
ประกาศ
เจตจำนง
การ
บริหารงาน
ดวยความ
ซ่ือสัตย
สุจริตอยางมี
คุณธรรม
และโปรงใส 

ผูบริหารควรแสดงเจตจำนงหรือคำม่ันสัญญาวา จะปฏิบัติหนาท่ีดวยความ
ซ้ือสัตยสุจริต โปรงใส และเปนไปตามหลักธรรมมาภิบาล มีการจัดทำ
แผนปฏิบัติการปองกันแกไขการทุจริตประจำปใหชัดเจน 

ผูบริหารประกาศจำนงคการ
บริหารงานดวยความซ้ือสัตย
สุจริตอยางมีคุณธรรมและโปรงใส 
ประจำป 2565 

สำนักปลัด รายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการ 

- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

 

 

 

                                                                               นายชัยวัฒน  แนประโคน 

                                                                             ตำแหนง นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

                                                                           สำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบลหนองหาน 
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